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O porquê deste tema

• Histórico

• Processo de Aprendizagem

• Nossas Experiências
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Quem está aqui?
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Nossos Convidados
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ROTEIRO

• Contexto 

• O Gap

• A Idéia

• Os Fundamentos

• O Processo

• Os Resulados

• A continuidade
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A NOVELIS

• Spin-off da Alcan

• Foco no Mercado de Laminados.

• Possui tecnologia de ponta.

• Opera com velocidade, inovação e precisão

• Pertence à Hindalco Industries Limited

Aratu Ouro Preto

Pindamonhangaba Santo André

Usinas
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Grupo Aditya Birla

Receita de US$ 24 bilhões
Capitalização de mercado de US$ 23 bilhões
Mais de 100.000 funcionários
Atividades em 20 países

• Receita de US$ 24 bilhões
• Capitalização de mercado de US$ 28 bilhões
• Mais de 100.000 empregado
• Atividades em 25 países

JV Sunlife

Financial

Inc.

International

Operations

13 Countries
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• Líder mundial em laminados de alumínio e em reciclagem de latas

• Presença em 11 países

• Cerca de 12.900 empregados

• Receita Líquida: US$ 9.8 bilhões em 2006

Novelis no Mundo



Novelis na América do Sul

Pindamonhangaba e Santo André

Aratu

Pindamonhangaba

Ouro Preto

Santo André

Ouro Preto e Aratu

ALUMÍNIO PRIMÁRIO, ENERGIA E 
PRODUTOS QUÍMICOS

CHAPAS, FOLHAS E  RECICLAGEM

2.100 Funcionários



Mineração

Químicos / Pasta

Energia Elétrica / Usinas

Alumínio Primário

Laminados (Chapas e Folhas)

Reciclagem

Processo Integrado
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Principais Produtos

• Chapas

• Lâminas

• Discos

• Folhas

• Tarugos

• Acabamentos
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Principais Mercados

• Latas para bebidas

• Utensílios domésticos

• Construção civil

• Indústria automobilística

• Transportes

• Embalagens
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Responsabilidade Social

Reciclagem de Alumínio

•O Brasil é líder mundial em reciclagem de 

latas de alumínio:  96,5% em 2007 (recorde 

mundial pelo 7o. Ano consecutivo);

•A Novelis é a maior processadora de latas 

de alumínio da América do Sul;

•Capacidade: 80.000 t/ano + 35.000t/ano 

contratadas.
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Responsabilidade Social

A Sociedade do Amanhã

• Projeto de educação ambiental 
implementado nos municípios 
de Pindamonhangaba (SP), 
Candeias (BA) e Ouro Preto 
(MG)

• O programa atinge cerca de 
17.000 crianças da 1ª à 4ª série 
do ensino fundamental em 
escolas municipais, estaduais e 
particulares todos os anos



Implementação 
das ações

Skills MeetingsAções de T&D

Desdobramento 
de Objetivos

Avaliação 360
+

Avaliação 
Individual
(NPCM)

Planejamento de 
Pessoas

Ciclo de Gestão de Pessoas
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Ciclo de Gestão de Pessoas
Como desenvolvemos as pessoas na Novelis

10 %

TREINAMENTO

30 %

COACHING / MENTORIA

60 %

ON-THE-JOB / PROJETOS / EXPOSIÇÃO

Treinamento formal, com conteúdo, 
carga horária e entidade / instrutor 

definidos. Pode ser interno ou externo; 
presencial ou à distância.

Processo específico e sistematizado 
de desenvolvimento, acompanhado 
por profissional sênior, interno ou 

externo.

Processo de desenvolvimento no qual 
o profissional aprende fazendo. Inclui: 
projetos específicos, job rotation, 
Interação com clientes, participação 

em equipes multidisciplinares, leituras, 
etc.

P

S

Q



Implementação 
das ações
(GAP)

Skills MeetingsAções de T&D

Desdobramento 
de Objetivos

Avaliação 360
+

Avaliação 
Individual
(NPCM)

Planejamento de 
Pessoas

Ciclo de Gestão de Pessoas



PGD
Processo de 
Gestão de 

Desenvolvimento

Skills MeetingsAções de T&D

Desdobramento 
de Objetivos

Avaliação 360
+

Avaliação 
Individual
(NPCM)

Planejamento de 
Pessoas

Ciclo de Gestão de Pessoas
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Contexto competitivo -> Retenção

Integrar conceitos de sala com prática -> Coaching Individual

Foco específico na gestãode desenvolvimento -> HP (Piloto)

Público altamente qualificado

Premissas
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A Idéia

WORKSHOP
Presidente
Diretores

WORKSHOP
Gerentes

Líderes de Processo

WORKSHOP
Grupo Piloto
Participantes

De
se
nv
olv
im
en
to

COACHING EXTERNO

Grupo Piloto
Definido em skills

O alvo são os gestores!
Coaching para o processo!

Equipe
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DESENHO DO PROCESSO WORKSHOP DE GESTORES WORKSHOP DE 
PARTICIPANTES

COACHING PARA  
GESTORES

WORKSHOP DE 
AVALIAÇÃO E 

PREPARAÇÃO PARA
ROLL OUT

Otto / Rocha / Consultores Presidente

Diretores

Gerentes

Turma Piloto

Definida em Skills

Diretores

Gerentes

Diretores

Gerentes

RH

12 horas 1,5 dias para Diretores

2,5 dias para gerentes

(entrada noite anterior)

2 dias 4 sessões

1,5 horas cada

Intervalo 2 a 3 semanas

16 horas

JUL AGO E SET SET SET A MAR MARÇO

O Processo: 
Overview
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O Processo:
Coaching para gestores - Paula

1A SESSÃO

(15 DIAS)
1A SESSÃO

(15 DIAS)

HOMEWORK APLICAÇÃO APLICAÇÃO2A SESSÃO

(15 DIAS)
2A SESSÃO

(15 DIAS)

3A SESSÃO

(30 DIAS)
3A SESSÃO

(30 DIAS)

4A  SESSÃO

(30 DIAS)
4A  SESSÃO

(30 DIAS)

E

X

T

E

N

S

Ã

O

•Apresentações
•Contratação
•Diagnóstico
•Questão, participante
•Como aprofundar

•Aprofundar contexto
•Refletir sobre realidade
•Enriquecer com opções
•Detalhar plano de ação

•Como foi implementação?
•Resultados
•Reflexão sobre PDI
•Novas ações

•Monitorar processo

•Como estender e sustentar?
•O que aprendi?
•O que incorporar como líder?
•O próximo PDI

•Avaliação do processo
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Nome
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Depoimento
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Os resultados
O que deu certo

• Top down: exemplo do presidente e diretores

• Treinamento de gestores e participantes

• Efetividade e simplicidade do processo e das ferramentas: 
Talento e Tarefa -> Grow.

• O processo cobre a nossa lacuna de gestão de pessoas

• Ferramenta efetiva: é um processo e veio para ficar

• Salto na qualidade dos PDI’s

• Suporte do coach externo: Sessões individuais.

• Profissionalismo e experiência dos Coaches



27

Os resultados
As barreiras

• Complexidade das agendas

• Dispersão geográfica

• Momento de Reestruturação (distração)

• Critério de participação do workshop inicial
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A continuidade

• Extensão à equipe como um todo

• Integração com Avaliação 360 e NPCM

• Disponibilização sessões de coaching do Ecosocial
consolidação do processo

• Realização de fóruns anuais para troca de experiências 
sobre o processo

• Realização mandatória do processo com talent pool
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Perguntas & Respostas
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João Carlos Rocha
Novelis do Brasil Ltda

12 3641-9284
joao-carlos.rocha@novelis.com

Muito obrigado!


